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Sehr geehrter Kunde,

wie bereits in unserem Schreiben vom Januar 2009 angektindigt, werden wir zweimal im Jahr
unsere Subscriber-Gebuhren an den aktuellen DSIX (Deukom Subscription Index) angleichen.
Der nachste Termin flr diese Angleichung ware der 1. September 2009.

Gemal dem aktuellem DSIX (=114,51; Stand: Juni 2009) wiirde sich die Subscriber-Gebuhr
um R 26,32 auf R 558,82 erh6hen.

Zur Zeit ist jedoch ein Abwartstrend zu verzeichnen. Da daraus resultierend, nach heutigem
Stand, evtl. fur das nachste Halbjahr, mit keiner Preiserh6hung zu rechnen ist, haben wir uns
dazu entschlossen, zum 1. September keine Anpassung durchzuflhren.

Die nachste Anpassung werden wir zum 1. Marz 2010 vornehmen.

In der Hoffhung, dass Sie sich Uber diese Nachricht freuen, verbleiben wir

mit freundlichen GriiRen
lhr DEUKOM-Team

Lot

Gabriele Carstens
Call Center-Manager

Das Berechnungsbeispiel flr den aktuellen DSIX finden Sie
auf unserer Homepage www.deukom.co.za



